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GUIDE DE DÉMARRAGE RAPIDE  
 
MESSAGERIE VOCALE 
 
 
Votre identificateur correspond à votre numéro 
de poste à 5 chiffres (ex : 1XXXX). 
 
Votre numéro d’identification personnel initial est  
1 4 7 9 6 3 
 

Comment accéder à la messagerie 
vocale  

 
Depuis votre téléphone 
 
Composez  *98 
 
Entrer votre numéro d’identification personnel et 
appuyer sur le # 
 

 
Depuis une autre chambre des résidences 
 
Composez  *98 
 
Appuyer sur l’étoile (*) 
 
Entrer votre identificateur (numéro de poste) suivi du # 
 
Entrer votre numéro d’identification personnel et 
appuyer sur le # 
 

 
À distance 
 
Composer 418-656-7777 poste 16050 
 
Appuyer sur l’étoile (*) 
 
Entrer votre identificateur (numéro de poste) suivi du # 
 
Entrer votre numéro d’identification personnel et 
appuyer sur le # 
 

Initialisation de votre boîte vocale 

 
La première fois que vous accéder à votre boîte 
vocale, vous devez : 
 
1. Enregistrer votre nom 
2. Enregistrer un message d’accueil 
3. Modifier votre numéro d’identification 

personnel 
 

Une fois connecté au système, suivre simplement les 
instructions fournies par les messages vocaux de 
sollicitation et le système vous guidera au travers de 
chacune des étapes suivantes : 

Enregistrement de votre nom 

1. À la tonalité, enregistrer votre nom au complet  
2. Appuyer sur le # pour arrêter l’enregistrement 
3. Le système vous fera écouter votre enregistrement 
4. Appuyer sur le #  pour sauvegarder votre 

enregistrement 
 

Enregistrement de votre message d’accueil  

1. Si vous avez préalablement enregistré votre nom, 
votre message d’accueil standard par défaut sera : 
"Désolé, John Doe n'est pas disponible" 

2. Pour conserver, appuyer sur le # 
3. Pour enregistrer un nouveau message, appuyer sur 

le 1 
4. À la tonalité, enregistrer votre message d’accueil  
5. Appuyer sur le # pour arrêter l’enregistrement 
6. Le système vous fera écouter votre enregistrement 
7. Appuyer sur le #  pour sauvegarder votre 

enregistrement 
Pour enregistrer de nouveau, appuyer sur le 1 
 
Changer votre numéro d’identification personnel 

 
1. Votre numéro d’identification personnel doit 

comporter au minimum 6 chiffres 
2. Entrer votre numéro d’identification personnel et 

appuyer sur le # 
3. Entrer votre nouveau numéro d’identification 

personnel et appuyer de nouveau sur le # 
 
 

Commandes les plus utilisées 
 
Écouter les messages 

 
1  Nouveaux messages 
3 1  Messages conservés 
3 2  Messages supprimé 
 
Pendant l’écoute du message  
 
1  Réécouter le message 
2  Conserver 
3  Supprimer 
4 Lecture ralentie 
5 Régler le volume 
6 Lecture rapide 
7 Revenir en arrière 
8  Pause/reprise 
9  Avance rapide 
#  Avance rapide jusqu'à la fin 
# #  Conserver tel quel 
0  Aide 
*  Annuler ou revenir à l'étape précédente 
 
Après l’écoute du message 
 
1  Réécouter le message 
2  Conserver 
3  Supprimer 
4 Répondre 
5  Transmettre le message 
6  Conserver comme nouveau 
7  Revenir en arrière 
9 Écouter les propriétés du message 
0  Aide 
*  Annuler ou revenir à l'étape précédente 
 
Afin de changer votre message d’accueil, votre 
numéro d’identification personnel ou votre nom, 
sélectionner le choix 4 à partir du menu principal. 


